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O ambiente hospitalar deve ser propicio a recuperacdo dos doentes e ao
trabalho eficaz dos profissionais de saude, minimizando a probabilidade de
erro. O controlo do ruido é essencial para garantir um ambiente tranquilo e
seguro.Junte-sea nés na campanha "Siléncio que Cuida"

Beneficios de um Como pode ajudar?

Ambiente Silencioso ‘ )
* Fale Baixo: Sempre que possivel, mantenha

Para os Doentes um tom de voz baixo.
« Melhoria na qualidade do sono e na . I?vite Convc_-:-rsas em Corredores: Utilize
recuperagio; areas. designadas para conversas e
reunides.

* Redugdo dos niveis de ansiedade. o
* Silencie Dispositivos: Cologue teleméveis e

Para os Profissionais de Salide outros dispositivos no modo silencioso.
* Melhoria na concentragdo e na precisio  « Mantenha o volume da televisio/musica
das tarefas; baixo: Ajuste o volume da televisdo a um

nivel que ndo incomode os outros doentes
e use auscultadores quando possivel.

* Melhor comunicagao e colaboragdo entre
equipas.

* Respeite os Hordrios de Descanso: Desligue
a televisdo e minimize as atividades
ruidosas durante os horarios de descanso

* Reduza o Volume de Alames: Ajuste o
volume dos alarmes e utilize alammes
visuais quando possivel.

Comissdo da Qualidade e Seguranga do Doente
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PORTUGUESA

COMISSAQ DE GUALIDADE E SEGURANGA DO UTENTE
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